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Init: Ticketingsystem fiir Atlanta

Die Metropolitan Atlanta Rapid Transit Authority
(MARTA) in Atlanta (USA) hat Init damit beauftragt,
eine Smart-Ticketing-Lésung mit der Bezeichnung AFC
2.0 (automated fare collection) einzufthren.

Das Ticketingsystem ermdglicht
kontaktlose Bezahlungen in MARTAs
Bussen, Ziigen, Strafenbahnen und
weiteren 6ffentlichen Verkehrsmitteln
der Metropolregion Atlanta, Es ist In-
its bisher umfangreichstes Ticketing-
projekt in den Vereinigten Staaten
und wird das erste sein, das vollstin-
dig in der Public Cloud mit cloud-na-
tiven Diensten gehostet wird

Durch die Einftihrung verschie-
dener Bezahlmethoden soll das
neue System MARTA und ihren rund
500.000 Fahrgésten tiglich eine Rei-
he von Vorteilen bringen: Diese kén-
nen einfach mit Bankkarte, Kreditkar-
te oder Smart Device ihr Ticket per
.Tap and go" l&sen. Dazu kénnen sie
an den rund 1800 Terminals an Halte-
stellen und in den Fahrzeugen sowie
an den Zugangsgates an Bahnstatio-
nen kontaktlos einchecken. Dadurch
werde das System intuitiver und Be-
zahlvorgdnge wiirden verkiirzt. Die
Fahrgdste kénnen sich auf MARTAs
Website einloggen, um ihre Fahrten
und Ausgaben einzusehen. Das Sys-
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tem wird in allen offentlichen Ver-
kehrsmitteln zum Einsatz kommen
Regionale OPNV-Partner von MARTA
lassen sich schnell ins System integ-
rieren, heipt es von Init

Der Auftrag umfasst ebenfalls die
Lieferung von mehr als 275 VENDsta-
tion-Ticketautomaten, die es ermogli-
chen, kontaktlos fir Fahrscheine und
Closed-Loop-Karten, deren Konten
mit Geldbetrigen aufgeladen werden
kénnen, zu bezahlen. Die Automaten
akzeptieren dariiber hinaus Bargeld
und geben Wechselgeld in Scheinen
und Minzen aus. Zusitzlich werden
Kassenterminals bei Vertriebspart-
nern, die einen Vertrag mit MARTA
haben, ebenfalls alle Funktionaliti-
ten der Ticketautomaten enthalten
und mit Inits externem Zahlungster-
minal PROXusbh ausgestattet

Das System ldsst sich erweitern
und anpassen. Im Hintergrund l4uft
Inits Lésung fiir Abrechnung und
Ticketverwaltung MOBILEvario, die
MARTA eine flexible Tarifgestaltung
ermdéglichen soll Mit MOBILEvario
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Die Fahrgaste kénnen unter anderem in den Fahrzeugen kontaktlos einchecken

werde MARTA in der Lage sein, die
Preise fiir verschiedene Tarife abzu-
bilden wund Arbeitgeberinitiativen,
Rabatte fiir Senioren und Studie-
rende sowie Vergiinstigungen bei
Veranstaltungen zu beriicksichtigen.
Das System wird in der Cloud gehos-
tet, wodurch sich eine Vielzahl von
Vorteilen ergebe Es ist skalierbar
und setzt auf héchste IT-Sicherheit,
etwa durch Multi-Faktor-Authentifi-
zierung. Das System wird von tiberall
per Standard-Webbrowser zuging-
lich sein und keine Remote-Desktop-
Verbindung erfordern. Weitere Diens-
te lassen sich integrieren, da das AFC

2.0 Smart Ticketing-System auf einer
offenen Systemarchitektur basiert,
die die Einbindung kundenorientier-
ter Angebote wie Fahrtenplanung
und Mobility-as-a-Service-Angebote
von MARTA-Partnern erméglicht.

Als Gastgeberstadt von acht Spie-
len der Fupball-Weltmeisterschaft
2026 erwartet Atlanta zahlreiche Be-
sucherinnen und Besucher aus den
USA und dem Ausland. Daher war es
entscheidend fiir MARTA, ein Open-
Payments-System zu beschaffen, das
in der Lage ist, den in zwei |ahren er-
warteten grofien Besucherstrom zu
bewiltigen. (mab)
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